
บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ โรงพยาบาลเสริมงาม อำเภอเสริมงาม จังหวัดลำปาง โทร.๐ 54 286117-8 ต่อ 104 

ที ่ลป 0033.301 /1238   วันที ่  1   กันยายน  2566 

เรื่อง  รายงานผลการดำเนินงานเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบภายใน (รอบ 12 เดือน) 
 ปี 2566 และขออนุญาตเผยแพร่บนเว็บไซต์โรงพยาบาลเสริมงาม                                    

เรียน  ผู้อำนวยการโรงพยาบาลเสริมงาม 
   
  ตามที่ คณะกรรมการเจรจาไกล่เกลี่ยจัดการข้อร้องเรียนและจัดการร้องทุกข์โรงพยาบาล 
เสริมงามได้ดำเนินจัดเก็บข้อมูลและตอบข้อคำถามตามแบบสำรวจใช้หลักฐานเชิงประจักษ์  ( Evidence-
Based Integrity & Transparency Assessment) เพ่ือการประเมินความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ
ประจำปีงบประมาณ ๒๕๖6 (รอบ 12 เดือน)  นั้น 
  ประเภทเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ 

๑.๑ การจัดซื้อจัดจ้าง 
-ไม่มีข้อร้องเรียน 

1.๒.การบริการทางการแพทย์ 
- ไม่มีข้อร้องเรียน 

๑.๓เรื่องอ่ืนๆ 
- ไม่มีข้อร้องเรียน 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ทางเว็บไซต์หน่วยงาน 
 
 

 

    จ.ส.อ. 
( นิรันดร์   เดี่ยวสันติกุล ) 

       นักจัดการงานทั่วไปชำนาญการ 
 

   รับทราบ / อนุมัต ิ
 
      
              ( นายกฤษฎิ์   ทองบรรจบ ) 

นายแพทย์ชำนาญการ รักษาการในตำแหน่ง  
           ผู้อำนวยการโรงพยาบาลเสริมงาม  

   MOIT10 ข้อ 2 


